D. STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)
PENGELOLAAN KEBERATAN INFORMASI

Nomor SOP PENGELOLAAN KEBERATAN INFORMASI

Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

PEMERINTAH KABUPATEN SIDENRENG RAPPANG . Ytar i
JL. HARAPAN BARU KOMPLEK SKPD KAB SIDRAP Disahkan oleh : "Fi\?;asu g_ﬁi{?b- Sidenreng Rappang

Nama SOP Pengelolaan Keberatan Informasi

Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana :

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik ; gendltdtl’ka: Sarja':a (Ihfilmmal Sb1 )'k - K

2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU No.14 [ apat herkomunikast dengan balk dan memilid tats rama
Tahun 2008. 3. Memiliki kemampuan menganalisi Informasi dan dokumentasi

3. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 03 Tahun 2017 tentang Pedoman 4_ Memiliki komitmen pe|ayanan yang prima
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi

4. . Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan
informasi Publik

5. Perki No 1 Tahun 2013 tentang Prosedur Penyelesaian Sengketa Informasi
Publik

6. Peraturan Gubernur Sulsel Nomor 115 Tahun 2017 tentang Pedoman
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi Pemerintah Prov.Sulsel

7. Peraturan Bupati Nomor ...... Tahun 2020 tentang Pedoman Pengelolaan
Pelayanan Informasi dan Dokumentasi Pemerintah Kabupaten Sidenreng
Rappang

8. SK. Bupati Sidenreng Rappang Nomor ......... Tahun 2020 tentang Pejabat

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) pemerintah Kab Sidrap

Keterkaitan : Dengan masyarakat/pemohon yang keberatan terhadap pengelolaan | Perlengkapan/ Peralatan : Ruang Pelayanan, Meja-kursi tamu, Komputer, Jaringan Internet, ATK.
Pelayanan

Peringatan : Jika Prosedur tidak berjalan, maka kesan negatif bagi badan publik dan | Pencatatan dan Pendataan : Proses dicatat pada buku registrasi Keberatan informasi
akan berkonsekuansi/ sanksi hukum bagi badan publik itu sendi




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) PENGELOLAAN KEBERATAN INFORMASI

Pengajuan Keberatan Pelayanan Informasi “l Langsung Website
|
Menerima dan Melakukan Registrasi : 1. Formulir Keberatan Formulir
¢ 2. KTP Pemohon Keberatan yang
m;_| Pribadi/Pimp. Lembaga telah diisi
— 3. Legalitas Lembaga lengkap dengan
/Organisasi kelengkapan
4. AD/ART bagi pemohon berkaS, No
Lembaga Registrasi
5. Surat Kuasa dari Pimp
— _ lembaga
Verifikasi kelengkapan Keberatan Tidak v lForr:uif yang telah diisi
. " . ‘ jis 5 engka dengan Keputusan
Pemohon (Jika tidak Iengkap} disampaikan 5 i kelgngﬁapan berkas, 9No Tin':lak Lanjut
kepada pemohon Ya Registrasi, beserta alasan
—alasan atas keberatan
¢ Formulir yang telah diisi N
Melakukan Pertimbangan dan Analisis - | :f;‘,g,’f;ﬁapan be,k‘f""ﬁg :::ﬂ ArslisE
Keberatan T - regitrasi alasan penolakan Pertimbangan
v r THREY
Hasil  Analisis
Hasil Pertimb § _-_..___I dan
asil Pertimbangan dan Analisis Keberatan Pertimbangan
disampaikan kepada atasan PPID serta  dokumen
lainnya
(Kelengkapanpe
mohon dan
dokumen terkait)
v Hasil  Analisis dan | Maksimal 30
Mengeluarkan Keputusan atas Keberatan - Zﬁf&?&?"an |ai?:1r;: gigg:f”a seink E\?;:;nK;PP%usan
yang disampaikan kepada pemohon. (Kelengkapan ~ Pemohon | Pengajuan
dan Dokumen Pendukung | Keberatan
terkait).

Kab. Sidenreng Rappang
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tama



